
 

MEDIATEUR DE LA CONSOMMATION 
 

 

 

En cas de litige, et à défaut d’accord amiable ou de réponse du Gestionnaire, le Locataire a la 

possibilité de recourir gratuitement à un médiateur de la consommation. 

 

Les coordonnées du médiateur de la consommation que le Locataire peut saisir sont les suivantes: 

 

• Le Centre de Médiation de la Consommation de Conciliateurs de justice (CM2C) 

49 rue de Ponthieu – 75008 PARIS 

 

Tél: 01.89.47.00.14 

Mail: cm2c@cm2c.net  

 

• Coordonnées du site Internet: https://www.cm2c.net 

cm2c@cm2c.net%20
https://www.cm2c.net/

